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Internetový obchod firmy GHV Trading 
 
 
 
 
 
Vážení zákazníci, 
 
dne 1.9.2011 jsme pro Vás spustili internetový obchod. Pro Vaši snazší orientaci na následujících stránkách 
naleznete stručný návod, jak postupovat v případě, že by jste měli zájem na našem internetovém obchodě 
nakupovat.  
 
Kolektiv pracovníků GHV Trading 
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Jak postupovat při nákupu? 
Výrobkové skupiny, které je možné nakoupit prostřednictvím internetového obchodu jsou označené logem  

. 

 

 
Postup objednávky si předvedeme na nákupu 10 kusů zkoušeček Fluke T100 a 5 ks klešťových multimetrů 
F09. Na zvolený produkt je možné se dostat zadáním názvu přístroje Fluke T100 do vyhledávače nebo 
z výběru měřicích a testovacích přístrojů zvolíme provozní přístroje, dále zkoušečky a nakonec 
zkoušečku Fluke T100.  
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Měřicí a testovací přístroje / Provozní přístroje ... 

 

 
Zkoušečky ... 

 

 
V tomto bodě mám také možnost filtrovat produkty podle zvolených parametrů. Filtrování je dostupné u všech 
produktů, které je možné nakupovat prostřednictvím internetového obchodu.  
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Fluke T100 ... 

 

 
V pravém horním rohu je zobrazený košík (1), který mne informuje o stavu položek vybraných pro nákup. 
V tuto chvíli je košík prázdný a tedy počet položek v něm nulový. Pod každým produktem jsou zobrazeny 
údaje pro objednávku (2), t.j. objednací číslo, název produktu, obsah dodávky, cena bez DPH, políčko pro 
zadání počtu kusů a samozřejmě políčko pro přidání položky do košíku. V objednacích údajích můžete nalézt 
také volitelné příslušenství, které si můžete k vybranému přístroji dokoupit. V tomto případě se jedná 
o ochranné pouzdro C33. 
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Rozhodl jsem se nakoupit 10 ks zkoušeček. Zadám počet 10 a to buď numerickou klávesnicí nebo pomocí 

tlačítek mínus a plus  , které je umístěno vedle políčka počtu kusů. Zvolené množství přidám do košíku 

potvrzením . Následně se mi zobrazí hlášení, že jsem přidal zkoušečky do košíku a mohu se 
rozhodnout, zda budu pokračovat v objednávce nebo chci přejít do obchodu a vybrané zboží objednat. 

 

 
Protože si chci objednat ještě klešťové multimetry, vyberu zpět do obchodu (3). V tuto chvíli již košík není 
prázdný a pokud přejdete kurzorem myši na oblast nákupního košíku, zobrazí se v náhledu jeho obsah. (4). 
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Dále přejdu v tom samém menu na klešťové přístroje a zvolím produkt klešťový multimetr F09. 

 

 
Postup nákupu je totožný. Zvolené množství 5 ks přidám do nákupního košíku. Opět se zobrazí informační 
hlášení o přidání položek do košíku. V tomto bodě však již nechci vybírat další produkty, ale chci vybrané 
přístroje objednat. Proto zvolím tlačítko přejít do košíku. (5). 
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Jak je naznačené v horní liště, nákup probíhá v 5 krocích. V prvním kroku je zobrazený obsah košíku, tj. 
Položky, které hodlám objednat. V našem případě je to 10 ks zkoušeček a 5 ks klešťových multimetrů. 

 

V tuto chvíli můžete upravit počet nakupovaných přístrojů. Učiníte tak pomocí numerické klávesnice (zadáním 

počtu kusů a potvrzením tlačítkem ENTER) nebo pomocí tlačítek plus a minus  a potvrzením . 

 

Obdobně mohu položky z nákupního košíku odstranit a to pomocí červeného křížku , který je umístěn 
úplně vpravo. V nákupním košíku zůstane jen 5 ks klešťových multimetrů (6), a to v celkové ceně 41 460,- Kč 
s DPH. Pokračuji v objednávce v druhém kroku (7). 
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V druhém kroku si vyberu způsob dopravy a platby. Tyto položky jsou vzájemně provázané, protože od typu 
dopravy se odvíjí možnost platby a naopak. Rozhodl jsem se pro platbu bankovním převodem a odběrem 
přístrojů přímo na pobočce v Brně. Potvrdím pokračovat v objednávce (8) přejdete k dalšímu kroku. 
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Tím je zadání kontaktních údajů. Pro přehlednost rozlišujeme: 
Nákup jako fyzická osoba 

- V tomto případě je nutné vyplnit kromě samotných kontaktních údajů (jméno a příjmení, e-mail 
a telefonní číslo) také fakturační údaje.  

- v případě, že se fakturační adresa odlišuje od adresy místa dodání, zaškrtněte políčko zboží chci 
doručit na jinou adresu než fakturační a vyplňte dodací adresu 

Nákup jako právnická osoba (firma, živnostník)  
- pokud chci nakoupit na firmu, zatrhněte příslušené políčko pod kontaktními údaji a vyplňte údaje o Vaší 

firmě.  
- Také v tomto případě je možné odlišit fakturační a dodací adresu.  

 
Na konci kontaktního formuláře je možnost uvést jakoukoliv poznámku nebo doplnění k objednávce. (9). 
 
Formulář kontaktních údajů při objednávce pro fyzickou osobu. 
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Formulář kontaktních údajů při objednávce na firmu.. 

 

 
 



 

GHV Trading, spol. s r.o. ■ Kounicova 67/a ■ 602 00 Brno ■ Česká republika 
Tel. CZ: +420 541 235 533 ■ Tel. SK: +421 255 640 293 

E-mail: ghv@ghvtrading.cz ■ ghv@ghvtrading.sk 

 
 
Povinné údaje jsou vždy kontrolované a v případě, že je vyplníte nesprávně nebo je nevyplníte vůbec, 
elektronický obchod Vás na to automaticky upozorní (10).  

 
Předposledním krokem před odesláním objednávky je kontrola údajů, tj. že jsem nikde neudělal chybu a že 
všechny zadané údaje jsou správně vyplněné. Pokud bych se rozhodl kterýkoli z údajů změnit, mohu se vrátit 
pomocí tlačítka zpět (11) na všechny kroky nákupu a udělat případné změny. Všechny údaje jsou uložené, 
takže je nebudu muset vyplňovat znovu.  

 

 
 
Pro úspěšné dokončení a odeslání objednávky je nutné seznámit se s obchodními podmínkami a toto potvrdit 
zaškrtnutím políčka (12). 
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Všechny údaje jsou zadané správně a nezůstává mi nic jiné než objednat (13). 
Po odeslání objednávky se zobrazí zpráva o odeslání společně s číslem objednávky, pod kterým je evidovaná. 
Zároveň je tato zpráva odeslaná také na Váš e-mail. V krátké době Vás bude kontaktovat (e-mailem nebo 
telefonicky) některý z našich pracovníků, který Vám potvrdí odeslání přístrojů, případně s Vámi prodiskutuje 
všechny podrobnosti Vaší objednávky.  
 

 

 


