Politika kvality GHV Trading, spol. s r.o.

Nejvy33im cilem spolecnosti je spokojenost zakaznik(l se zaméfenim na poskytovéni vyrobkl a sluzeb, které spini
jejich oekavani.
Zakaznikovi nabizime:

e  kvalitni, spolehlivé a bezpecné vyrobky, které splfiuji veSkeré zakonné pFedpisy,

e  odborné technické poradenstvi pfi vybéru spravného produktu,

e  krdtké dodaci terminy a odpovidajici cenu,

e rychly a kvalitni zaruéni i pozaruéni servis.
Abychom si zdkaznika udrZeli, musime vidy splnit, co jsme nabidli. Diikazem spokojenosti zdkaznikd je jejich

opétovny nakup nami nabizenych vyrobkd.

Ziskat a udriet vyznamny podil na trhu v segmentu méficich pfistroji, komponent( pro vyrobu elektrickych
zafizeni a hlidaél izolace je strategickym cilem spoleénosti. Tento cil je kazdoroéné rozpracovavéan do diléich
plédna a dkold.

StéZejnim prvkem v na$i spole€nosti jsou vlastni pracovnici. Dbame o kvalitni pracovni prostfed( a stalé
zlepSovani jejich kvalifikace. Za to vyZadujeme aktivni pfistup, kvalitni praci, oddanost a podil na budovani

dobrych mezilidskych vztah(.

Pro spolenost je velmi diileZitd bezpe&nost prace a ochrana zdravi. Aktivnim pFistupem, nakupem hygienickych

prostredki, kontrolou nastavenych pravidel a pravidelnym Skolenim zaji$tuje ochranu zdravi svych pracovnikd.

Ve spolecnosti je maximalné dbano na zajisténi bezpetnosti informaci s cilem zabranit jejich tniku nebo zneuZiti.

Poskytnuté informace jsou poufZity jen pro stanovené ucely.
Zavazujeme se, Ze budeme trvale zajiStovat zlep3ovani efektivity systému Fizeni kvality a dosahovat tak vyssi
kvality naSich vystupli. Déle se zavazujeme spliiovat pozadavky zakaznikq, tfetich osob a viech zdkonnych

predpisq.

Politika kvality je pravideiné pfezkoumavana a pfenasena do spoleénosti. Je k dispozici pracovnikiim i externim

uzivatellim.
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